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De internationale ISO organisatie heeft recent een amendement gepubliceerd welke van toepassing kan is op verschillende bestaande ISO managementsysteem normen.

Het amendement wordt geïntroduceerd als een actie ter ondersteuning van ISO’s London Declaration on Climate Change, waarin ISO organisaties zich ertoe verbinden bij te dragen aan de klimaatagenda door middel van hun normen en publicaties.

ISO stelt hiermee dat het voor alle bedrijven belangrijk is vast te stellen welke gevolgen klimaatverandering voor hen kan hebben en overwegingen hierover mee te nemen in het managementsysteem. Door deze verandering zullen auditoren, met onmiddellijke ingang ( 1 maart 2024), tijdens audits vragen hoe het bedrijf de risico’s van klimaatverandering overwogen heeft en of / hoe deze het managementsysteem beïnvloeden.

 

De geharmoniseerde wijziging bevat nieuwe tekst over klimaatverandering voor de volgende twee clausules:

4.1 Inzicht in de organisatie en haar context

De organisatie moet de externe en interne belangrijke punten (issues) vaststellen die relevant zijn voor haar doel en de strategische richting ervan en die haar vermogen beïnvloeden om het (de) beoogde resulta(a)t(en) van haar kwaliteitsmanagementsysteem te behalen.

Toegevoegde tekst: “De organisatie zal bepalen of klimaatverandering een relevant probleem is.”

4.2 Inzicht in de behoeften en verwachtingen van geïnteresseerde partijen

Vanwege het effect of mogelijk effect op het vermogen van de organisatie om consequent producten en diensten te leveren die voldoen aan de eisen van de klant en de van toepassing zijnde eisen uit wet- en regelgeving moet de organisatie het volgende vaststellen:

	Welke belanghebbenden relevant zijn voor het kwaliteitsmanagementsysteem
	welke eisen van deze belanghebbenden relevant zijn voor het kwaliteitsmanagementsysteem


De organisatie moet informatie over deze belanghebbenden en hun relevante eisen monitoren en beoordelen. 

Toegevoegde tekst: “LET OP: Relevante geïnteresseerde partijen kunnen eisen hebben met betrekking tot klimaatverandering.”
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De algemene bedoeling en vereisten van de clausules blijven ongewijzigd. Het vaststellen van zaken die voor uw organisatie relevant zijn, is al onderdeel van het managementsysteem.

ISO vereist dat de relevantie van de risico’s van klimaatverandering in overweging wordt genomen. Als er acties nodig zijn om relevante kwesties aan te pakken, moeten deze effectief worden gepland in het managementsysteem.

Dit is een beperkte wijziging en hiervoor is geen extra audittijd van de certificerende Instantie nodig. Ook zullen geen nieuwe certificaten worden uitgegeven vanwege deze gepubliceerde wijzigingen.

Wat mag u van van Chimera Projects verwachten?

	De nieuwe norm wordt toegevoegd aan uw Chimera® managementsysteem
	Het overzicht wet-en regelgeving wordt aangevuld met deze nieuwe norm.
	In de volgende contextanalyse of SWOT wordt klimaatverandering als overweging opgenomen
	In de volgende directiebeoordeling wordt klimaatverandering standaard als overweging opgenomen.


Hiermee voldoet u aan de nieuwe norm-eisen en belangrijker nog, kan voorkomen worden dat een extern risico een risico wordt voor de continuïteit van de organisatie.

Samen kunnen we een positieve bijdrage leveren aan het realiseren van Sustainable Development Goals.
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De nieuwe Machineverordening van 14 juni 2023 is op 29 juni 2023 gepubliceerd in het Publicatieblad van de Europese Unie en is 20 dagen na die publicatie in alle EU-lidstaten in werking getreden. Daarmee gaan voor nieuwe machines veiligheidseisen gelden die rechtstreeks van toepassing zijn voor producenten in alle lidstaten van de Europese Unie.

De huidige Machinerichtlijn (2006/42/EG) maakt in Nederland deel uit van het Warenwetbesluit Machines. De nieuwe machineverordening wordt in deze richtlijn omgezet naar een Europese verordening en een aantal zaken wordt verduidelijkt en uitgebreid.

De huidige lijst van hoog risico machines (bijlage IV Machinerichtlijn) is 15 jaar oud; machines die geen hoog risico meer opleveren gaan van de lijst af en nieuwe machines met AI-toepassingen voor veiligheid (kunstmatige intelligentie) komen op de nieuwe lijst. Deze nieuwe regels gaan ook gelden voor kleine privévoertuigen en lichte elektrische voertuigen zoals elektrische steps en fietsen door het gevaar dat deze kunnen opleveren voor de gebruikers.

Conformiteitsbeoordeling

De huidige lijst van hoog risico machines met een verplichte conformiteitsbeoordeling door derden wordt in 2 delen gesplitst en geldt dan voor 6 categorieën machines. Voor de overige categorieën mogen fabrikanten er voor kiezen zelf een conformiteitsbeoordeling uit te voeren, of samen met een conformiteitsbeoordelingsinstantie. Zo vervallen onevenredig strenge eisen voor fabrikanten en blijft productveiligheid de basis.

Gebruikershandleidingen

Het blijft verplicht bij elk product basisinformatie over de veiligheid en beoogd gebruik te verstrekken, in de taal van het land waarin dit verkocht wordt en de taal van het land waarin het product beoordeeld is, meestal het land waarin geproduceerd is. Digitale gebruikshandleidingen mogen, met de komst van de nieuwe verordening, als standaard aangeboden worden. De beschikbaarheid van papieren documentatie bij een aankoop blijft als optie bestaan voor wie geen toegang heeft tot een digitaal exemplaar.

Vanaf de datum van inwerkingtreding hebben machinefabrikanten 42 maanden de tijd om hun productie van nieuwe machines aan te passen. Dit betekent dat de Machineverordening volledig van toepassing is vanaf januari 2027 en dan wordt de huidige machinerichtlijn ingetrokken.

Voor wie werkt met ISO normen: het overzicht wet- en regelgeving aanpassen en daarmee aantoonbaar de voorbereiding op het voldoen aan wet- en regelgeving in Ontwerp en Ontwikkeling in gang zetten.

Bron: Raad van de Europese Unie      arbo-online.nl
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Bij bouw- en sloopwerkzaamheden is vanaf 1 januari 2024 een Veiligheidscoördinator Directe Omgeving verplicht, conform het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl), die tegelijk ingaat met de Omgevingswet, wanneer het resultaat in de verplichte risicomatrix 12 punten of meer is.



Wat verandert er?

Doordat de arbowet zich vooral richt op de relatie tussen werkgever en werknemer vallen de, nog maar beperkt uitgewerkte, bepalingen over omgevingsveiligheid buiten het Arbobesluit.

Deze veiligheidsregels voor de omgeving worden vastgelegd in bouwregelgeving, het Bouwbesluit en straks in het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl). Hierdoor wordt de initiatiefnemer van een bouwwerk verplicht om ook na te denken over omgevingsveiligheid. De opvolging en bijsturing van het V&G plan is daarna een taak voor de nieuwe veiligheidscoördinator. Bij bouw- en sloopwerkzaamheden moet vanaf 1 januari 2024 een Veiligheidscoördinator Directe Omgeving zijn aangesteld wanneer uit de risicobeoordeling van de overheid blijkt dat de risico’s voor de omgeving aanvullende maatregelen vereisen.

Afhankelijk van de omvang en de risico’s van de bouw- of sloopwerkzaamheden wordt na invoering van de Omgevingswet door meerdere personen toezicht gehouden in de bouwfase:

	De V&G-coördinator is al gebruikelijk voor de VCA / SCL gecertificeerde bedrijven.De V&G of VGM coördinator is verantwoordelijk voor de veiligheid en goede samenwerking tussen de uitvoerende partijen op de projectlocatie. Bijvoorbeeld het bouwoverleg, voorlichting en instructie (start-werk, toolboxen), werkplekinspecties uitvoeren, werkvergunningssystemen, het V&G-dossier actueel houden.  (arbowet 2.31) (VCA 1.2 & 5.1)


	De veiligheidscoördinator directe omgeving ziet toe op de veiligheid in de directie omgeving van de plek waar gebouwd wordt. De V&G- en veiligheidscoördinator is (in de uitvoeringsfase) in dienst van de hoofdaannemer of opdrachtgever en coördineert de veiligheidswerkzaamheden namens hem. Als hij zijn taak niet kan uitvoeren omdat zijn instructies niet correct of niet worden opgevolgd door onderaannemers/nevenaannemers, gaat hij terug naar degene die hem heeft aangesteld.
	De kwaliteitsborger controleert tijdens de bouwfase of het te realiseren bouwwerk voldoet aan de technische (wettelijke) nieuwbouwvoorschriften. Dit is een onafhankelijk persoon die geen ondergeschikte van de opdrachtnemer is, en die niet betrokken is bij ontwerp, advisering, productie, levering, installatie, bouw of inkoop van (onderdelen van) het bouwproject waarop de kwaliteitsborging betrekking heeft.


Ontwerpfase V&G-coördinator

In het Bbl is in de ontwerpfase van de bouw geen verplichting geregeld voor het aanstellen van een veiligheidscoördinator en het opstellen van een veiligheidsplan. Dat gebeurt pas in de bouw/uitvoeringsfase bij de melding/vergunningaanvraag en alleen als de risicomatrix dat aangeeft. Het Bbl biedt namelijk geen grondslag om een veiligheidscoördinator voor de ontwerpfase te regelen. Bij risicovolle projecten is het logisch dat al in de ontwerpfase wordt nagedacht over veiligheidsrisico’s voor de directe omgeving en hoe deze in het ontwerp kunnen worden beperkt. Restrisico’s zouden vervolgens in een veiligheidsplan moeten worden opgenomen. Het ligt daarom voor de hand dat de opdrachtgever, uit eigen belang, de  risicobeoordeling voor de veiligheid in de directe omgeving, en het opstellen van een veiligheidsplan al in de ontwerpfase meeneemt.
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Wat houdt de nieuwe rol precies in?

De veiligheidscoördinator directe omgeving is verantwoordelijk voor veiligheid en gezondheid in de directe omgeving van de bouwplaats tijdens de uitvoeringsfase bij zowel voor bouw- als sloopwerkzaamheden.

De bouw kent vanuit VCA en de SCL ook al een V&G-coördinator, zowel in de ontwerp- als uitvoeringsfase. Deze V&G of VGM taken hebben veel overlap met de veiligheidscoördinator directe omgeving. Het belangrijkste verschil is dat de V&G-coördinator zich voornamelijk richt op de veiligheid van werknemers en eventuele derden óp de bouwplaats. De nieuwe veiligheidscoördinator heeft echt alleen verantwoordelijkheid voor de omgevingsveiligheid, dus buiten het hek. (bron infoblad Ministerie van Binnenlandse zaken)

De rol van veiligheidscoördinator en die van V&G/ VGM-coördinator zijn goed te combineren en kunnen door dezelfde medewerker worden ingevuld. De taak van de veiligheidscoördinator is niet verenigbaar met die van de kwaliteitsborger.

Lees meer op:

https://open.overheid.nl/documenten/ronl-b21b2e4a-9209-46d3-bf0a-165db5d346b6/pdf

https://ondernemersplein.kvk.nl/veiligheidscoordinator-verplicht-bij-bouw-en-sloopwerkzaamheden/

https://ondernemersplein.kvk.nl/vg-plan-voor-bouwprojecten-opstellen/

De regel, die vanaf 1 januari 2024 ingaat, verplicht bedrijven en organisaties met meer dan honderd medewerkers om aan de Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO) te rapporteren hoeveel kilometers hun werknemers reizen voor hun werk. Dit is de WPM; rapportageverplichting werkgebondenpersonenmobiliteit .

De wettelijke grondslag van dit besluit is gekoppeld aan de Omgevingswet, die ingaat 1-1-2024.

Bedrijven moeten hierbij niet alleen gemotoriseerd vervoer registreren, maar ook de gefietste of te voet of afgelegde kilometers, ook ritjes met de elektrische fiets of het ov vanaf 2024.

Vliegreizen vallen dan weer niet onder de regel.

Het gaat om jaartotalen van:

	het totaal aantal gereisde kilometers per
	gebruikte vervoermiddelen en per gebruikte brandstof


Uiterlijk 30 juni 2025 moet je de gevraagde gegevens over 2024 inleveren.

 Voor wie?

De regels gaan gelden voor:

	alle ondernemingen met 100 of meer werknemers, en
	publieke rechtspersonen, zoals gemeenten, provincies en ministeries.


 Normering

In 2026 evalueert het ministerie van IenW de CO2-reductie die in 2024 en 2025 is behaald. Als organisaties goed op koers liggen, blijft het bij rapporteren.

Als het niet lukt, kan vanaf 2027 een wettelijke norm worden ingesteld waarmee slimmer en zuiniger reizen kan worden afgedwongen.

Want linksom of rechtsom: de CO2-winst is nodig om de klimaatdoelen te halen.
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Lees meer op de websites van de overheid:

https://magazines.rijksoverheid.nl/ienw/werkenaanduurzamemobiliteit/2022/09/nieuwe-regelgeving

Home – Co2-Reductie mobiliteit (co2reductiemobiliteit.nl)

https://www.rvo.nl/onderwerpen/rapportage-wpm

https://ondernemersplein.kvk.nl/rapportage-over-verkeer-bij-meer-dan-100-werknemers/

 

Ongewenste omgangsvormen komen overal voor en kunnen grote invloed hebben op de werksfeer en de gezondheid van werknemers. Het is belangrijk dat mensen op hun werk zo min mogelijk te maken krijgen met pesten, (seksuele) intimidatie, discriminatie of agressie.

Al jaren verandert er onvoldoende in het aantal werknemers dat hier mee te maken krijgt. Er is beperkte vooruitgang door de maatregelen die werkgevers nemen om ongewenst gedrag op de werkvloer te verminderen. Het is in het belang van de werknemer én de werkgever dat dit verandert.

De vertrouwenspersoon                                                                                      [image: ]

Het is op dit moment voor een werkgever (nog) niet wettelijk verplicht een vertrouwenspersoon aan te stellen maar een vertrouwenspersoon is onmisbaar aan het worden binnen alle organisaties. De vertrouwenspersoon vormt een belangrijk onderdeel van goed werkgeverschap. Een vertrouwenspersoon is een vraagbaak voor medewerkers die te maken hebben met ongewenste omgangsvormen of integriteitsschendingen op het werk.

Met het aanstellen van vertrouwenspersonen versterken organisaties hun integriteit, zowel preventief als correctief. De vertrouwenspersoon moet daarom binnen de organisatie autonoom, vertrouwelijk en zorgvuldig kunnen functioneren. Het intern melden wordt hierdoor veiliger, gemakkelijker en effectiever. En dat is goed voor de hele organisatie.

Rol van de vertrouwenspersoon bij een arbeidsconflict

Overal waar mensen samenkomen, kunnen er dingen gebeuren waar een vertrouwenspersoon voor nodig is. Meestal zijn het situaties waar mensen onderling prima uitkomen. Het wordt een probleem wanneer deze personen last hebben van de onenigheid of als het de algehele werksfeer te erg beïnvloedt. Zodra onoverkomelijke tegenstellingen langdurig blijven bestaan en personen zich persoonlijk belemmerd voelen of gefrustreerd raken, is er sprake van een arbeidsconflict.

Een arbeidsconflict is vaak complex. De direct betrokkenen hebben er het meest last van, maar de invloed van het conflict op de rest van de organisatie mag niet onbesproken blijven. Het is moeilijk om een conflict op te lossen en minstens zo ingewikkeld om een conflict voor te zijn.

Wat zijn de taken van een vertrouwenspersoon?

Een vertrouwenspersoon is een autonoom aanspreekpunt waar iedereen in de organisatie terecht kan om onder vier ogen over situaties te spreken. Een vertrouwenspersoon kan luisteren zonder oordeel en zorgt ervoor dat de drempel om te praten is laag. De functie heeft alles te maken met vertrouwen, veiligheid, integriteit en geheimhouding. Zo kan een vertrouwenspersoon uitkomst bieden in een conflictsituatie door samen naar de oorzaak en een oplossing te kijken of het initiëren van een andere aanpak.

Een vertrouwenspersoon kan een werkgever hiervoor tools geven en leidinggevenden en bestuurders direct adviseren in een situatie van ongewenst gedrag of conflicten. De vertrouwenspersoon mag een extern deskundige zijn.

Wetsvoorstel tot wijziging van de Arbeidsomstandighedenwet 

De werkgever is volgens de actuele Arbowet verplicht om beleid te voeren, binnen het algemene arbeidsomstandighedenbeleid, dat erop is gericht om psychosociale arbeidsbelasting te voorkomen of te beperken als dit een risico vormt binnen de organisatie. Het Arbobesluit werkt deze verplichting verder uit in afdeling 4, hoofdstuk 2, artikel 2.15 en verplicht werkgevers om de risico’s in kaart te brengen in een Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (Artikel 8 Arbowet). Maar ook de werknemers zelf dragen hiervoor medeverantwoordelijkheid. De werknemer is verplicht om naar zijn eigen vermogen zorg te dragen voor zijn eigen veiligheid en gezondheid en die van de andere betrokken personen (artikel 11 Arbowet).

Op 8 maart 2023 is een wetsvoorstel behandeld tot wijziging van de Arbeidsomstandighedenwet in verband met het verplicht stellen van een vertrouwenspersoon. Het wetsvoorstel ziet de toegang tot een vertrouwenspersoon als een recht dat iedere werknemer zou moeten hebben, er zijn nu geen volwaardige alternatieven voor de vertrouwenspersoon. Door de zichtbaarheid van vertrouwenspersonen te benoemen kan de meldingsbereidheid vergroten. Iedere werknemer heeft recht op een sociaal veilige werkomgeving en krijgt een wettelijk recht op toegang tot een vertrouwenspersoon.

De Arbeids Inspectie beschouwt het als een onmisbaar element in het wettelijk verplichte arbobeleid. Met dit wetvoorstel krijgt de Arbeidsinspectie meer rugdekking bij het toezicht en de handhaving op de toegang tot een vertrouwenspersoon..

De initiatiefnemer van dit wetsvoorstel kiest ervoor een artikel inzake de vertrouwenspersoon toe te voegen aan de Arbowet. Het voorgestelde artikel 13a regelt ten eerste dat iedere werknemer zich kan wenden tot een vertrouwenspersoon. De werkgever heeft de plicht deze persoon intern of extern aan te wijzen. De ondernemingsraad of personeelsvertegenwoordiging moet instemmen met de keuze van de vertrouwenspersoon en diens positionering alsmede met de verlenging en beëindiging van diens aanstelling.

[image: ]Het wetsvoorstel regelt een aantal basistaken van de vertrouwenspersoon, te weten:

	het opvangen, begeleiden en adviseren van de werknemer en zo nodig doorverwijzen naar een professionele hulpverlenende instantie of hulpverlener;
	het zo nodig inschakelen van een deskundige of bemiddelaar bij conflicten die verband houden met ongewenste omgangsvormen;
	het adviseren over en behulpzaam zijn bij eventueel verder te nemen stappen door de werknemer en verlenen van nazorg;
	het signaleren van knelpunten in de uitvoering van het beleid, het verstrekken van inlichtingen over de mogelijkheden tot voorkoming en bestrijding van ongewenste omgangsvormen;
	het geven van gevraagd of ongevraagd advies aan de werkgever ter zake van bedoelde ongewenste omgangsvormen;
	het geven van voorlichting ter zake van ongewenste omgangsvormen en informatie over de inhoud van de functie van de vertrouwenspersoon en diens bereikbaarheid; en
	het jaarlijks uitbrengen van een verslag van bevindingen aan de werkgever en de ondernemingsraad of personeelsvertegenwoordiging.


De vertrouwenspersoon moet een passende opleiding hebben gevolgd om zijn/haar taak naar behoren te kunnen vervullen. Verder regelt het wetsvoorstel de geheimhoudingsplicht van de vertrouwenspersoon. Met een wijziging van het artikel 7:670 van het Burgerlijk Wetboek wordt ten slotte geregeld dat vertrouwenspersonen, evenals de preventiemedewerker en leden van de medezeggenschap, ontslagbescherming genieten voor zover het hun functioneren als vertrouwenspersoon betreft.

Na akkoord over het wetvoorstel treedt deze wet in werking op een bij koninklijk besluit te bepalen tijdstip.

Conclusie

De verwachting is dat het wetsvoorstel ertoe zal leiden dat (nog) meer organisaties een vertrouwenspersoon zullen aanstellen. Dit zal daardoor bijdragen aan het terugdringen van escalatie bij ongewenst gedrag op de werkvloer en het creëren van een veilige werkomgeving voor alle werknemers.

Vanuit verschillende certificaties wordt een ondernemer als gewezen op conformiteit met wet- en regelgeving. In de meeste gevallen wordt bij bedrijven de vertrouwenspersoon genoemd in de personeelsinformatie, met eventueel een extern vertrouwenspersoon voor situaties waar de medewerker niet met de aangewezen persoon kan of durft te praten. Neem bij vragen over hoe dit binnen uw eigen managementsystemen op te nemen gerust contact met ons op.

 

Binnen ons netwerk werken wij met een extern vertrouwenspersoon waarmee door bedrijven een afspraak gemaakt kan worden voor de invulling van een  deskundig extern vertrouwenspersoon. Kunnen we je hiermee verder helpen?

 

 

Per 1 april 2023 is de nieuwe gasketelwet in werking getreden, vastgelegd in het Bouwbesluit § 1.8.

De Gasketelwet is in het leven geroepen om de veiligheid van gasverbrandingsinstallaties, de CV ketels, te verbeteren en hierdoor het aantal koolmonoxide ongevallen te verminderen. Jaarlijks raken, naast bewoners, ook regelmatig monteurs gewond door een verhoogde concentratie koolmonoxide, met soms dodelijke slachtoffers. Dit was de aanleiding voor een wettelijk kader dat het aantal slachtoffers terug moet dringen.

De nieuwe wet houdt in dat alleen gecertificeerde bedrijven werkzaamheden mogen uitvoeren aan de gasverbrandingsinstallaties. Monteurs moeten nu in het bezit te zijn van een Bewijs van Vakmanschap CO. Werken zonder deze classificaties is verboden en strafbaar.

Voor de meeste bedrijven betekent dit dat naast goed opgeleide monteurs ook het bedrijf moet voldoen aan de wettelijk vastgelegde eisen. Hiervoor zijn 3 certificatieprocessen beschikbaar:

	BRL 6000-25 voor alle (grotere) bedrijven van toepassing of bedrijven die al beschikken over een BRL 6000-AB certificaat
	KIWA BRL K25000 voor kleinere bedrijven en ZZPérs en bedrijven die nog niet beschikken over een BRL 6000-AB certificaat
	NHK 01-2020/01 voor de haarden en kachel branche. Hier vallen gas en sfeerhaarden onder.


Voor collectieve rookgasafvoerkanalen, denk aan appartementsgebouwen (VvE), moet het installatie- en onderhoudsbedrijf  beschikken over een BRL 6000-25 certificaat.

Controleer of de partij gecertificeerd is, voordat de werkzaamheden worden uitgevoerd.

Alle installatiebedrijven en ZZP-monteurs moeten vanaf 1 april 2023 gecertificeerd zijn. Verrichten zij nu toch werkzaamheden aan gasverbrandingstoestellen zonder certificering, dan riskeren zij een hoge boete.

Daarnaast is het ook strafbaar voor particulieren / opdachtgevers om niet-gecertificeerde bedrijven en monteurs in te schakelen voor installatie, onderhoud en reparatie van cv-ketels. Controleer dus of de partij gecertificeerd is, voordat de werkzaamheden worden uitgevoerd.

[image: ]

Voor gedetailleerde informatie verwijzen wij naar de website van:

CO-certificering in 5 stappen (technieknederland.nl)

Alles over de nieuwe CO-certificering, verplicht vanaf 1 januari 2023 » Bouwwereld.nl

Stappenplan verplichte CO-certificering (Gasketelwet) (kiwa.com)

CO certificering Kiwa BRL K25000 Preventie Koolmonoxide 

BRL K25000 Versie 1.2 (kiwa.com)

CO-certificering (installq.nl)
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De nieuwe werkwijze bij arbeidsongevallen van Arbeidsinspectie kan voor de werkgever risico’s en onzekerheden met zich meebrengen. Werkgevers doen nu zelf onderzoek naar bepaalde meldingsplichtige arbeidsongevallen.

Met Arbeidsongeval: leren door bedrijf staat voorop, door de AI in januari 2023 gepubliceerd, informeert de AI over het nieuwe beleid en werkwijze voor meldingsplichtige arbeidsongevallen.

Melden van een ongeval

Op grond van art. 9, eerste lid Arbeidsomstandighedenwet (Arbowet) is de werkgever verplicht arbeidsongevallen die leiden tot de dood, blijvend letsel of een ziekenhuisopname direct melden aan de Arbeidsinspectie. En, voor gecertificeerde bedrijven, aan de certificerende instantie! Daarbij is het bedrijf verplicht zo spoedig mogelijk te rapporteren over het aan de Arbeidsinspectie. Die rapportageverplichting, het ongevalsrapport, is onderdeel van het nieuwe beleid van de AI.

Door het grote aantal meldingen en onderzoeken staat de capaciteit van de Arbeidsinspectie enorm onder druk. In de nieuwe situatie bezoekt de AI de ongevalslocatie na een arbeidsongeval en beslist daarbij of de AI zelf een onderzoek instelt of het onderzoek laat uitvoeren door de werkgever.

De AI onderzoekt altijd zelf de arbeidsongevallen met dodelijke afloop, zaken waarbij het slachtoffer jonger is dan 18 jaar of waarbij een familielid is betrokken. Deze situaties worden niet aan de werkgever overgelaten.

Rapportage en verbeterplan

Wanneer de werkgever het onderzoek mag doen, moet hij binnen vijftien werkdagen zelf een werkgeversrapportage met een verbeterplan opstellen. Deze rapportage wordt door een AI inspecteur beoordeeld.

Wanneer de rapportage en het verbeterplan afgekeurd worden volgt alsnog een onderzoek door de AI zelf. En dat kan leiden tot een boete.

Keurt de AI de rapportage en het verbeterplan goed, dan volgt een bedrijfsbezoek door de AI waarbij de uitvoering van de verbetermaatregelen bekeken wordt. Bij onvoldoende uitvoering van de verbetermaatregelen kan alsnog een boete van de AI volgen.

Het is nog onduidelijk welke criteria de Arbeidsinspectie hanteert om de rapportage en het verbeterplan goed of af te keuren.

Leren van ongevallen en onderzoek naar de oorzaak

Door zelf onderzoek te doen en meer te richten op de onderliggende oorzaak van een incident wordt het lerend effect voor het bedrijf veel groter en reduceert hiermee de kans op herhaling van een vergelijkbare situatie, met mogelijk opnieuw een ongeval tot gevolg. De uitkomst van een onderzoek kan leiden tot aanpassing van de werkwijze, aanvullende training en instructie van de medewerkers en het management en/of investering in veiligheidsmaatregelen. Hiermee wordt gewerkt aan het structureel verbeteren van de veiligheidscultuur binnen de organisatie.

Het doel van de Arbowetgeving is zorgen voor veilige arbeidsomstandigheden. Door investeringen in verbeteringen van de veiligheid(scultuur) wordt meer bereikt dan met een boeteoplegging.

Maar….[image: ]

Uit de ervaringen blijkt dat aan een arbeidsongeval in het algemeen een of meer overtredingen van de Arbowet en/of het Arbobesluit voorafgaan, van vrij algemeen geformuleerde verbods- en gebodsbepalingen. Bijvoorbeeld art. 32 Arbowet: “Het is de werkgever verboden handelingen te verrichten of na te laten in strijd met deze wet of de daarop berustende bepalingen indien daardoor, naar hij weet of redelijkerwijs moet weten, levensgevaar of ernstige schade aan de gezondheid van een of meer werknemers ontstaat of te verwachten is”. En ook aan het gebod van art. 5 Arbowet met betrekking tot het hebben van een RI&E. Voor dergelijke overtredingen kan een werkgever in principe een boete krijgen.

Rapportage binnen 15 dagen

In de door de werkgever opgestelde werkgeversrapportage moeten ook overtredingen van de Arbowet en het Arbobesluit worden omschreven. Daarmee informeer je zelf de Arbeidsinspectie over overtredingen die kunnen leiden tot een bestuurlijke boete of strafrechtelijke vervolging….

Het door de werkgever op te stellen verbeterplan moet maatregelen bevatten die de werkgever ook daadwerkelijk gaat implementeren om vergelijkbare ongevallen in de toekomst te voorkomen. Het goed onderzoeken van een ongeval kost tijd, binnen 15 dagen opsturen is dan misschien wat kort, ook gezien de tijd die de AI doorgaans zelf nodig heeft voor een ongevalsonderzoek.

De Arbeidsinspectie heeft in 2020 aangegeven dat zij bij een goedgekeurd verbeterplan geen boete oplegt, deze duidelijkheid ontbreekt in het bericht van 9 januari 2023. Daarin staat alleen dat een niet-goedgekeurde rapportage en verbeterplan leidt tot eigen onderzoek van de Arbeidsinspectie en dat dit onderzoek kan leiden tot een boete. Vast staat ook dat een volgens de Arbeidsinspectie onvoldoende geïmplementeerd verbeterplan kan leiden tot een boete.

Gedwongen meewerken aan eigen veroordeling? Bron arbo-oline:

“De nieuwe werkwijze is praktisch, efficiënt en oogt sympathiek, maar is niet zonder meer onproblematisch.

Uit de Algemene Wet bestuursrecht (Awb) volgt namelijk dat “degene die wordt verhoord met het oog op het aan hem opleggen van een bestraffende sanctie, […] niet verplicht [is] ten behoeve daarvan verklaringen omtrent de overtreding af te leggen”. (art. 5:10a, eerste lid Awb). Die bepaling is beperkt tot het verhoor van de overtreder. Maar het achterliggende beginsel dat iemand niet hoeft mee te werken aan zijn eigen veroordeling, is daartoe niet beperkt. Dit ‘nemo tenetur’-beginsel ziet voornamelijk op de verklaringsvrijheid van de overtreder en niet op materiaal dat onafhankelijk van de wil van de overtreder bestaat. Dat volgt uit jurisprudentie van het Europese Hof voor de Rechten van de Mens. Die verklaring kan ook een verklaring zijn die wordt vastgelegd in een rapportage. De rapportageplicht is mogelijk in strijd met het niet hoeven meewerken aan de eigen veroordeling

De door de werkgever naar aanleiding van een arbeidsongeval op te stellen rapportage kan zijn opvattingen bevatten over het ontstaan van het arbeidsongeval en de omstandigheden waaronder dat heeft plaatsgevonden. Daarmee is de verplichting een dergelijke rapportage op te stellen dus mogelijk in strijd met het recht om niet mee te hoeven werken aan de eigen veroordeling. Het opstellen van de rapportage zou immers tot boeteoplegging kunnen leiden.

Is de werkgever met deze nieuwe werkwijze gedwongen mee te werken aan zijn eigen veroordeling? Deze discussie willen we uiteraard liever vermijden. Het is daarom zaak bij het opstellen van de rapportage goed onderscheid te maken tussen vaststaande feiten en interpretaties van die feiten. Die interpretaties zijn uiteraard afhankelijk van de wil van de overtreder. Interpretaties zullen zoveel mogelijk moeten worden vermeden, om zeker te stellen dat de werkgever door het opstellen van de rapportage niet meewerkt aan de eigen bestraffing.”

Belangrijk blijft allereerst het voorkomen van incidenten. Maar neem gewoon contact op met de Arbeidsinspectie wanneer je niet zeker weet hoe je moet omgaan met de behandeling van een ongeval. Wat ons bindt is een gezamenlijk doel; het veiliger maken van de werkomgeving en het voorkomen van ongevallen.
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Diisocyanaten (stoffen die o.a. bij het aanbrengen van PUR kunnen vrijkomen) kunnen met name bij inademing ernstige allergieën veroorzaken, zoals astma. Daarom is een restrictie opgesteld in de Europese chemicaliënwetgeving REACH, die voor de hele EU geldt. Het doel van zo’n restrictie is om mens en milieu te beschermen tegen onaanvaardbare risico’s van een chemische stof. Deze restrictie (of beperking) betekent dat je de stof niet mag gebruiken tenzij je voldoet aan de voorwaarden die in de wet staan.

Voor diisocyanaten zijn de voorwaarden in het kort:

	Van toepassing op iedereen die beroepsmatig (industrieel, professioneel of als ZZP’er) met deze stoffen werkt
	Iedereen die na 24 augustus 2023 met een product werkt dat meer dan 0,1% diisocyanaten bevat moet een opleiding hebben gevolgd over het veilig gebruik van deze producten en de effecten op de gezondheid.
	De leveranciers moeten gebruikers vanaf 24 februari 2022 inlichten over deze verplichting en moeten deze op het etiket vermelden.
	De leveranciers moeten ervoor zorgen dat het opleidingsmateriaal beschikbaar is in de taal van de lidstaat (dus voor Nederland in het Nederlands).
	De opleiding moet gegeven worden door iemand met voldoende kennis van arbo (en bij voorkeur ook van werken met diisocyanaten). Let erop dat anderstaligen de training ook moeten kunnen volgen en afsluiten!
	De inhoud van de opleiding is voorgeschreven en is afhankelijk van de taken, de risico’s en het soort werk. Bij werkzaamheden met meer blootstelling is er een hoger risico. De eisen en de werkzaamheden waarvoor die gelden staan in paragraaf 4 en 5 van de restrictie.
	De opleiding moet iedere vijf jaar herhaald worden en de gebruiker moet kunnen aantonen dat hij deze opleiding succesvol afgerond heeft.
	De werkgever (of de ZZP’er) moet registreren welke medewerkers de opleiding succesvol hebben afgerond en wanneer deze herhaald moeten worden.
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Voor welke producten geldt de restrictie?

Naast de bekende PUR-schuimbusjes kan het ook gaan om lijmen en lakken die diisocyanaten bevatten. En natuurlijk het tweecomponenten PUR-schuim dat gebruikt wordt bij na-isolatie van bijv. kruipruimtes.

De restrictie geldt voor producten met meer dan 0,1% diisocyanaten. De samenstelling van een product kun je vinden in rubriek 3 van het veiligheidsinformatieblad, de leverancier is verplicht het veiligheidsblad in het Nederlands beschikbaar te hebben. Als de opleiding verplicht is voor een product moet dat door de fabrikant / leverancier zowel in het veiligheidsinformatieblad als op het etiket vermeld worden. Vraag bij twijfel aan je leverancier of het product onder de opleidingsverplichting valt en leg dit antwoord vast in het RI&E dossier.

Om verantwoord gebruik van PURschuim te bevorderen heeft Volandis een A-blad gepubliceerd, in opdracht van Kennisplatform Gespoten PURschuim met daarin de richtlijnen voor een veilige en gezonde werkomgeving.

Waar vind ik een geschikte opleiding?

De eerste stap: Bij de leveranciers van producten waarvoor de opleidingseis gaat gelden, zijn verantwoordelijk gesteld voor het ontwikkelen en beschikbaar maken van opleidingsmateriaal. Zij kunnen ook aangeven welke mate van opleiding nodig is voor welk product of toepassing.

Je kunt een externe e-learning volgen of een klassikale training zoeken. Een online opleiding (e-learning) mag wanneer er, net als bij een toolbox, een mogelijkheid is om bij onduidelijkheden vragen te stellen aan een deskundige. Ook een e-learning wordt afgesloten met een “toets” of de stof begrepen is.

Je mag ook zelf binnen het bedrijf opleiding van de medewerkers organiseren zodat het goed aansluit bij het eigen werk waarbij PURschuim gebruikt wordt. Deze interne opleiding moet de juiste informatie bevatten (gebruik bv het opleidingsmateriaal van de leverancier) en de opleider moet de juiste kwalificaties hebben. De exacte eisen vind je in paragraaf 4 en 5 van de restrictie.

De interne opleiding kan ook eenvoudig herhaald worden bij nieuwe medewerkers. Ook de interne opleiding moet geregistreerd worden om aantoonbaar te hebben dat deze succesvol afgerond is en na 5 jaar herhaald wordt.

Welke maatregelen moet je altijd nemen?

Werkgever en werknemer kunnen samen de maatregelen nemen, volgens de arbeidshygiënische strategie:

	Werk met uitgeharde isolatieplaten in plaats van met schuim.
	Let er op dat er goed geventileerd wordt als er in een kleine ruimte meer dan één bus PUR-schuim wordt verspoten en gebruik onafhankelijke ademhalingsbescherming .
	Gebruik een veiligheidsbril, handschoenen(neopreen of nitrilrubber) en goed sluitende werkkleding.
	Gebruik bij het verwerken van uitgehard schuim ademhalingsbescherming(halfgelaatsmasker met filtertype P2).
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Zeker is dat:

	De opleiding met goed gevolg moet worden afgelegd om met diisocyanaten te mogen blijven werken
	De werkgever verantwoordelijk is om dit per medewerker te registeren en;
	De opleiding iedere vijf jaar herhaald moet worden.


Dus zorg ervoor dat iedereen voldoende instructie/training heeft gehad over het veilig werken met PUR.

Spreek als werkgever en werknemer met elkaar over mogelijke andere werkwijze waardoor PURschuim minder of niet nodig is, over de te nemen beschermingsmaatregelen.

Spreek elkaar aan op wat beter moet of juist heel goed gaat!

 

Meer informatie vind je op aannemersvak.nl, op de website van de Rijksoverheid,   Volandis of   de verenigde producenten.

Bij  https://echa.europa.eu/nl/support/qas is meer informatie met voorbeelden te vinden van diisocyanaten, maar daar moet je wel goed zoeken.

Waar in eerste instantie de einddatum voor toelating van producten in de UK onder CE markeringen 31-12-2022 was, is 14 november 2022 door de Engelse overheid besloten dat deze einddatum uitgesteld wordt tot 31-12-2024. Na deze datum worden uitsluitend producten onder UKCA markering toegelaten.

 

In ons eerdere bericht over de wijzigingen in de CE en UKCA regelgeving wordt uitleg gegeven over de impact van de Brexit op administratief en operationeel vlak en de invloed op de productcertificering. Nu de UK geen onderdeel meer vormt van de EU gaan er aangepaste regels voor de certificering van producten gelden. Wanneer u zaken doet met het UK is het belangrijk om goed uit te zoeken of dit voor uw producten van toepassing is.

Ga hiervoor naar https://www.gov.uk/guidance/using-the-ukca-marking
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Als zzp’er is het belangrijk om te bepalen welke werkzaamheden je gaat aanbieden; als ‘werknemer’ (inspanningsverplichting) of het werk als ‘onderaannemer’ (resultaatverplichting). De ZZP’er kan gezien worden als inlener of werknemer wanneer er alleen een inspanningsverplichting is; de zzp’er werkt onder leiding en toezicht van de opdrachtgever. Aannemers, opdrachtnemers en contractors die werken onder VCA bedrijfscertificering *, ** of P kunnen en zullen eisen stellen aan de ZZP’ers waarmee zij willen werken. Binnen de VCA certificering van bedrijven betekent dit dat de zzp’er met een resultaatverplichting onderaannemers is en moet voldoen aan bijlage B van de norm VCA 2017/6  wanneer vraag 10.1 gebruikt wordt.
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Wanneer is een zzp’er een onderaannemer?

Er is sprake van onderaanneming wanneer de aannemer (opdrachtgever) de uitvoering van (een deel van) het werk geheel of gedeeltelijk uitbesteedt aan de zzp’er (de onderaannemer) die dit (deel van) het werk buiten dienstbetrekking zelfstandig uitvoert en oplevert tegen een te betalen prijs. Doorslaggevend hierbij is of het gaat om werkzaamheden die bestaan in het vervaardigen en/of bewerken van stoffelijke voorwerpen. Het dient dus te gaan om een tastbaar product.

Bij onderaanneming moet er dus sprake zijn van de volgende kenmerken:

	Een werk van een tastbaar product
	Buiten dienstbetrekking uitvoeren (geen gezag)
	Opleveren (resultaatsverbintenis)
	Tegen een te betalen prijs in geld


Doordat een zzp’ers geen personeel, onderaannemers of uitzendkrachten heeft kan de ZZP’er geen bedrijfscertificatie behalen. Een zzp’er kan alleen persoonscertificatie VCA B basis of VCA VOL voor leidinggevenden behalen. Daarnaast kunnen aanvullende kwalificaties gevraagd worden die specifiek bij de aard van het werk behoren zoals een heftruck- of hoogwerkercertificaat, rigger of GPI.

Eisen aan de zzp’er die als onderaannemer wil werken

Om zelfstandig werkzaamheden uit te kunnen voeren waar VCA vereist is moet de ZZP’er:

	een geldig VCA VOL certificaat hebben;
	een ARBO RI&E (Risico Inventarisatie & Evaluatie) hebben;
	werken met materieel en middelen die aantoonbaar goedgekeurd zijn, korter dan 12 maanden.


Is VCA nou verplicht voor ZZP, of toch niet?

Het antwoord hierop is ja en nee.

Maar zonder VCA persoonscertificaat beperk je de mogelijke inhuur door opdrachtgevers. VCA gecertificeerde bedrijven moeten controleren of ingehuurde medewerkers voldoen aan de eisen uit de VCA norm en het eigen bedrijfsbeleid. Heeft de beoogde partij voldoende VGM-kennis en kunde. Met een VCA opleiding geef je aan dat je risicovolle werkzaamheden kunt verrichten en anderen kunt helpen veilig te werken. Daarnaast worden inleners en onderaannemers betrokken in het verbeteren van veiligheidsbewustzijn en gedrag vanuit de Veiligheidsladder; in toolboxen, werkplekinspecties en gedragsaudits.

Risico Inventarisatie (RI&E is ook verplicht voor een ZZP’er

De RI&E is een verplichting die is vastgelegd in de Arbo-wet en geldt voor alle bedrijven en organisaties in Nederland. De risico’s binnen Veiligheid, Gezondheid en Milieu (VGM) die binnen uw werk aanwezig zijn worden opgenomen in deze RI&E. Maatregelen om een veilige werksituatie te creëren worden opgenomen in het Plan van Aanpak. Er zijn RI&E’s specifiek voor ZZP’ers!

Tot slot:

Steeds meer opdrachtgevers werken naast VCA ook met de Veiligheidsladder en zullen hierdoor de inleners en partners betrekken in het verbeteren van het veiligheidsbewustzijn.

De belangrijkste reden is het voorkomen van uitval van personen en dat iedereen aan het einde van de dag weer gezond thuis komt.

Het gaat om jouw eigen veiligheid en jouw toekomst.
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